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I. Allgemeine Beschreibung 
 

Das ACR38 ist ein modernes, transparentes USB-2.0-PC/SC-Smart-
Kartenlese-/Kartenschreibgerät. Aufgrund der ausgezeichneten Leistung ist 
es das ultimative Smart-Kartenlesegerät für moderne, schnelle Karten.  
 
Eine der wichtigsten Eigenschaften dieses Kartenlesegerätes ist die 
Verfügbarkeit von Treibern für alle populären Plattformen (Windows, Linux 
und Mac OS X). Obwohl das ACR38U ein USB Gerät ist, kann dieses 
Modell doch, dank eines speziellen Treibers mit integriertem USB-Stack 
unter Windows NT4 wie ein normales, transparentes PC/SC-
Kartenlesegerät verwendet werden.  
 
 

Das ACR38 ist ein preisgünstiges, zuverlässiges und effizientes Gerät. Das verfügbare SDK und die 
speziellen Kommandos, um Speicherkarten über den PC/SC API anzusprechen, machen es zum idealen 
Kandidaten für die Integration von Karten in PC-Anwendungen. Das Gerät ist leicht zu installieren, mit nur 1 
Konnektor, und hat einen Standard-PC/SC-Treiber, der mit ein paar Mausklicken vom Endnutzer selbst 
installiert werden kann. 
 
 
Eigenschaften 
ƒ  kompakt und leicht 
ƒ  USB-2.0-Full-Speed-Interface mit dem PC 
ƒ  liest und beschreibt alle Mikroprozessorkarten mit T=0 und T=1 Protokollen  
ƒ  unterstützt populäre SLE-4418/28/32/42-Speicherkarten 
ƒ  unterstützt die meisten Speicherkarten, inklusive I2C-Bus-Protokollkarten (von 1k Bits bis 1024k Bits) und sichere 

Speicherkarten (Atmel AT88SC153 und AT88SC1608) 
ƒ  unterstützt 1.8V.-3V- und 5V-MCU-Karten 
ƒ  Schutz gegen Kurzschluss in der eingesteckten Karte 
ƒ  Zertifizierung/konform mit: ISO 7816-1/2/3, PC/SC, CE, FCC, Microsoft WHQL, EMV certified 
ƒ  unterstützt PPS (Protocol and Parameters Selection) mit Lese-/Schreibleistung von 1743 bis 305200 bps 
ƒ  intern 768 Bytes RAM und 16K Bytes ROM 
 
 
Typische Anwendungen 
ƒ  elektronische Unterschrift 
ƒ  Lesen von Personendaten von einer ID-Karte 
ƒ  Identifikation und Authentifikation 
ƒ  Lesen eines Betriebsausweises oder einer Campuskarte 
ƒ  Zugangskontrolle zu Gebäuden und Räumen 
ƒ  Homebanking und  e-Commerce 
ƒ  Saldo von Proton oder des elektronischen Portemonnaies Chipknip lesen (Software nicht mitgeliefert) 
ƒ  Netzwerk Access Control 
ƒ  Software-Locking 
ƒ  Kundenkarten und Treuekarten 
ƒ  Ticketing 
ƒ  Parkanwendungen 
 
 
Für Belgien und die Niederlande 
Belgien: Das ACR38U ist mit dem elektronischen Ausweis und der SIS-Karte kompatibel. 
 
 

II. Die Installation 
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A. Einleitung 
 
Das Installationsszenarium hängt von dem Kartenlesegerätstyp ACR38, den Sie haben, dem 
Softwaretreibertyp, den Sie installieren möchten und der Windows-Version, die Sie haben, ab. 
 
Die folgenden Überlegungen spielen eine Rolle: 

·  ob Sie entweder den Treiber vorab auf Ihr System setzen möchten, bevor Sie das Kartenlesegerät 
zum ersten Mal mit Ihrem PC verbinden   
oder  
ob Sie einfach das Kartenlesegerät mit Ihrem PC verbinden und es Windows überlassen, den 
Treiber selbst zu downloaden (Windows XP)  
 

·  ob Sie entweder eine Standardausführung des ACR38 haben, die einen PC/SC-Treiber des 
Herstellers benutzt 
oder  
ob Sie eine “CCID”-Ausführung des ACR38 haben, die den generischen “CCID”-PC/SC-Treiber von 
Microsoft benutzt (auf Windows 2000 und Windows XP) 

 
 
 
A.1 Den PC/SC-Treiber vorab installieren 
 
Den Treiber vorab zu installieren bedeutet, dass Sie den Installationsassistenten benutzen, um zuerst die 
Treiber-Dateien in der Windows-Systemdatei bereitzustellen, bevor Sie das Kartenlesegerät anschließen und 
Windows-Plug-and-Play laufen lassen. Auf diese Weise wird Windows immer automatisch die richtigen 
Treiber-Dateien finden, sobald Sie das Kartenlesegerät zum ersten Mal anschließen. Der ACR38-
Installationsassistent wird Sie Schritt für Schritt durch den Installationsvorgang leiten und er wird Ihnen 
melden, wann Sie das Kartenlesegerät zum ersten Mal anschließen dürfen. 
  
Den Treiber vorab zu installieren erfordert, dass Sie den Installationsvorgang (setup.exe) manuell ausführen, 
bevor Sie das Kartenlesegerät an Ihren PC anschließen. Diese Installationsmethode ist immer für 
Windows 98/ME/2000 nötig. Für Windows XP ist diese Methode nur dann nötig, wenn Sie im Augenblick, in 
dem Sie das Lesegerät anschließen, keinen Zugang zum Internet haben oder wenn Sie  sich explizit dafür 
entscheiden, die Treiber manuell zu installieren (dies kann nützlich sein, wenn Sie eine ganz bestimmte 
Treiberversion benutzen möchten). 
 
 
 
A.2 Lassen Sie Windows selbst den richtigen Treiber herunterladen 
 
Unter Windows XP können Sie es Windows überlassen, den richtigen PC/SC-Treiber automatisch 
herunterzuladen und zu installieren. 
 
Das Einzige, was Sie tun müssen, ist, das Kartenlesegerät anschließen, auf den "Windows Hardware 
Installation Wizard" warten und angeben, dass der Treiber von der Microsoft-Website heruntergeladen 
werden darf, falls der Treiber nicht auf einer CD-ROM oder nicht in den lokalen Windows-Systemdateien 
gefunden wird. 
 
Wenn Sie ein Standard-ACR38 haben, dann wird Windows den ACS PC/SC-Treiber herunterladen. Wenn 
Sie ein CCID ACR38U haben, dann wird Windows den generischen CCID-PC/SC-Treiber von Microsoft 
herunterladen. 
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B. Das Verbindungsdiagramm 
 
 
 
Achtung: Das Kartenlesegerät NICHT mit dem PC verbinden, bevor Sie 
nicht zuerst die Software-Treiber installiert haben, es sei denn, dass Sie 
den Treiber von der Microsoft-Website automatisch herunterladen 
möchten (nur für Windows XP). 
 
Der Installationsassistent wird deutlich anzeigen, wann Sie das 
Kartenlesegerät zum ersten Mal mit dem PC verbinden dürfen. 
 
Es ist ganz gleich, mit welchem freien USB-Port Sie den USB-Konnektor 
des Kartenlesegerätes verbinden. 
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C. Die Installation des PC/SC-Treibers 
 
 
Die PC/SC-Treiber stehen auf der ACR38-Software-Development-Kit-CD-ROM und sind auch auf der ACS 
Website http://www.acs.com.hk/Download.asp erhältlich. 
 
Hinweis für Windows-2000- und Windows-XP-Nutzer: 
Wenn Ihr PC im Augenblick, in dem Sie das Kartenlesegerät zum ersten Mal anschließen, eine aktive 
Internetverbindung hat, dann wird Windows XP die Treiber automatisch downloaden und installieren. Unter 
Windows 2000 und XP werden die Treiber über Windows Update automatisch aktualisiert werden, sobald 
eine neue Version des Treibers freigegeben wird. 
 
 
 
 

C.1 Der PC/SC-Treiber für Windows XP/2000 
 

 
 
1. Starten Sie “SETUP.EXE” . Das “PCSC Driver 
Installation Wizard”-Fenster wird sich öffnen. 
Kontrollieren Sie im Titelbalken, ob es sich 
tatsächlich um die PCSC-Treiber handelt. 
 
Es ist möglich, dass das Installationspaket 
Informationen enthält, die noch nicht bekannt waren, 
als diese Anleitung geschrieben wurde. Sie können 
diese Informationen lesen, indem Sie “VIEW 
README” öffnen. 
 
Danach können Sie mit der Installation fortfahren. 
Klicken Sie auf “INSTALL”, um die Software zu 
installieren, oder auf “CANCEL”, um die Installation 
zu annullieren. 
  
 
 
 
2. Sie werden noch einmal gebeten, ausdrücklich zu 
bestätigen, dass Sie die Treiber installieren 
möchten. Klicken Sie auf “Yes”, um die Treiber zu 
installieren, oder auf "No”, um die Installation zu 
annullieren. In diesem Augenblick ist Ihre Windows-
Konfiguration noch ungeändert und wurden noch 
keine Dateien in die Windows-Systemdateien 
kopiert. 

 

 
 

 
 
3. Sorgen Sie dafür, dass das Kartenlesegerät noch 
nicht mit dem PC verbunden ist. Falls das 
Kartenlesegerät doch schon mit dem PC verbunden 
ist, dann müssen Sie die Steckverbindung nun 
herausziehen.  
 
Bestätigen Sie mit “ OK” , wenn Sie sich sicher sind, 
dass das Kartenlesegerät nicht (mehr) mit dem PC 
verbunden ist. 
 

 
 
 

 
 
 

 
4. Der Installationsassistent wird zuerst Dateien in 
die Windows-Systemdateien kopieren. Warten Sie, 
bis der Installationsassistent ausdrücklich darum 
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bittet, das Kartenlesegerät mit dem PC zu 
verbinden. 
 
Klicken Sie noch nicht auf “ OK” . Warten Sie, bis 
die Windows-Textblase oder der Windows–Dialog 
“Found New Hardware” erscheint und anzeigt, 
dass die Hardware gefunden wurde und dass sie 
installiert ist. 
 
Klicken Sie erst auf “ OK” , wenn Windows mit der 
Plug-and-Play-Installation fertig ist. 
 
 

 
 
 

 
 

 
 
5. Hiermit ist der Installationsvorgang beendet. 
Klicken Sie auf “ FINISH” , um den 
Installationsassistenten zu schließen. 
 

 

 
 
6. Sie können über die Windows-Systemsteuerung 
jederzeit kontrollieren, welche Treiberversionen 
installiert sind und ob das Kartenlesegerät korrekt 
funktioniert.  
 
Klicken Sie auf: 
 
Start  Einstellungen  Systemsteuerung  
System  Hardware Gerätemanager 
 
oder 
 
Start  Settings  Control Panel  System 

 Hardware Device Manager. 
 
Wenn das Kartenlesegerät mit dem PC verbunden 
ist, dann finden Sie unter Gerätemanager eine 
Kategorie “Smart card readers”. Darin wird das 
ACR38U aufgeführt und können Sie, genauso wie 
für andere Randgeräte, kontrollieren, ob das Gerät 
korrekt funktioniert, ob die Treiber installiert sind 
usw.  
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C.2 Der PC/SC Treiber für Windows 98/ME 
 
 
1. Starten Sie “SETUP.EXE” . Das “PCSC Driver 
Installation Wizard”-Fenster wird sich öffnen. 
Kontrollieren Sie im Titelbalken, ob es sich 
tatsächlich um die PCSC-Treiber handelt. 
 
Es ist möglich, dass das Installationspaket 
Informationen enthält, die noch nicht bekannt waren, 
als diese Anleitung geschrieben wurde. Sie können 
diese Informationen lesen, indem Sie “VIEW 
README” öffnen. 
 
Danach können Sie mit der Installation fortfahren. 
Klicken Sie auf “INSTALL”, um die Software zu 
installieren, oder auf “CANCEL”, um die Installation 
zu annullieren. 

 
 

 
2. Sie werden noch einmal gebeten, ausdrücklich zu 
bestätigen, dass Sie die Treiber installieren möchten.  
 
Klicken Sie auf “Yes”, um die Treiber zu installieren, 
oder auf "No”, um die Installation zu annullieren. In 
diesem Augenblick ist Ihre Windows-Konfiguration 
noch ungeändert und wurden noch keine Dateien in 
die Windows-Systemdateien kopiert. 

 

 
 

 
3. Sorgen Sie dafür, dass das Kartenlesegerät noch 
nicht mit dem PC verbunden ist. Falls das 
Kartenlesegerät doch schon mit dem PC verbunden 
ist, dann müssen Sie die Steckverbindung nun 
herausziehen.  
 
Bestätigen Sie mit “ OK” , wenn Sie sich sicher sind, 
dass das Kartenlesegerät nicht (mehr) mit dem PC 
verbunden ist. 
 
 

 
 
 

 

 
4. Der Installationsassistent wird zuerst Dateien in 
die Windows-Systemdateien kopieren. Warten Sie, 
bis der Installationsassistent ausdrücklich darum 
bittet, das Kartenlesegerät mit dem PC zu verbinden. 
 
Klicken Sie noch nicht auf “ OK” . Warten Sie, bis 
die Windows-Textblase oder der Windows–Dialog 
“Found New Hardware” erscheint und anzeigt, dass 
die Hardware gefunden wurde und dass sie installiert 
ist. 
 
Klicken Sie erst auf “ OK” , wenn Windows mit der 
Plug-and-Play-Installation fertig ist. 
 

 
 

 
 

 
 

 
5. Standard Windows 98 und Windows ME 
Installationen vermissen einige Windows-
Systemkomponenten, um Smart Cards und 
Kartenlesegeräte zu unterstützen. Diese 
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Komponenten, die “ Microsoft Smart Card Driver 
Library” , werden Lizenznehmern von 
Windowsprodukten von Microsoft gratis zur 
Verfügung gestellt. 
 
Der Installationsassistent kann diese Komponenten 
für Sie installieren. Klicken Sie auf “ Yes” , um die 
Lizenzbedingungen von Microsoft zu akzeptieren 
und mit der Installation fortzufahren.  
 
Achtung: Wenn Sie diese Komponenten nicht 
installieren, dann können Sie das Kartenlesegerät 
nicht mit Anwendungen, die das PC/SC API 
verwenden, benutzen. 
 
Hinweis: Die Anweisungen und Lizenzbedingungen 
der Microsoft-Komponenten sind englischsprachig. 

 
 

 
6. Nach der Installation der Microsoft Smart Card 
Driver Library müssen Sie den PC wieder neu 
starten, sodass alle Komponenten aktiviert werden 
können.  
 
Oder: 
a) Klicken Sie auf “ Yes” , um den Computer sofort 
neu zu starten.  
 
 
b) Wenn der Computer nicht sofort neu starten 
möchte, dann wählen Sie “ No” . Danach erscheint 
erneut das Dialogfenster des ACR38-
Installationsassistenten. Hiermit ist der 
Installationsvorgang beendet. Klicken Sie auf 
“ FINISH” , um den Installationsassistenten zu 
schließen. Erst nach dem nächsten Neustart können 
Sie das Kartenlesegerät benutzen. 

 

 
 

 
 

 
7. Sie können über die Windows-Systemsteuerung 
jederzeit kontrollieren, welche Treiberversionen 
installiert sind und ob das Kartenlesegerät korrekt 
funktioniert.  Klicken Sie auf: Start  Einstellungen 

 Systemsteuerung  System  Gerätemanager 
 
Wenn das Kartenlesegerät mit dem PC verbunden 
ist, dann finden Sie unter "Gerätemanager" eine 
Kategorie “Smart Card Readers”. Darin wird das 
ACR38U aufgeführt und können Sie, genauso wie für 
andere Randgeräte, kontrollieren, ob das Gerät 
korrekt funktioniert, ob die Treiber installiert sind 
usw. 
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III. Die Bedienung des Kartenlesegerätes 
 

A. Das Einstecken einer Karte 
 
Verbinden Sie das Kartenlesegerät mit dem PC.  
Siehe Abschnitt Verbindungsdiagramm.  

 

 

 
 
 
Stecken Sie eine Smart Card in das 
Kartenlesegerät. Die kupferfarbenen Kontaktpunkte 
müssen nach oben weisen.  
 
Die Karte muss tief genug im Kartenlesegerät 
sitzen, sodass die Kontaktpunkte nicht mehr zu 
sehen sind und die Karte nicht mehr weiter 
eingeschoben werden kann. 
 
 

 
 
 
 

B. Der Status des LED's 
 
 
Ein grünes LED an der Vorderseite des Kartenlesegerätes zeigt an, ob das Kartenlesegerät aktiv ist und was 
der Status der Chipkarte in dem Kartenlesegerät ist. 
 
Langsames Blinken (LED brennt alle 2 Sekunden 200 ms) 
Dies zeigt an, dass das ACR38 aktiv ist und sich im Standby-Modus befindet. Dies bedeutet, dass sich im 
Kartenlesegerät keine Karte befindet oder dass die Chipkarte keine Stromversorgung erhält. Die 
Stromversorgung der Karte wird von der Software auf dem PC kontrolliert. 
 
Dauerlicht 
Zeigt an, dass die Chipkarte mit Strom versorgt wird und somit aktiviert ist. 
 
Schnelles Blinken 
Zeigt an, dass eine Lese-/Schreibkommunikation zwischen dem Kartenlesegerät und der Chipkarte 
stattfindet. 
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IV. Das ACR38 im Windows-Gerätemanger 
 
Das ACR38 erkennt normalerweise automatisch, welcher Chipkartentyp verwendet wird und passt sich den 
Erfordernissen dieses Kartentyps an. Unter System - Gerätemanager – Chipkartenlesegerät können Sie, 
falls nötig, selbst das Verhalten des Kartenlesegerätes fein einstellen und die Art und Weise, auf die es diese 
Chipkarte ansteuert, beeinflussen. Das Kartenlesegerät ist unter "Gerätemanager" nur dann sichtbar, wenn 
das Kartenlesegerät mit dem PC verbunden ist und die Treiber installiert sind. 
 

 

Abbildung 1: ACR38-Gerätemanager (Eigenschaften) 

Einstellungen 

Kartentyp:  Wahl des Kartentyps: MCU-Prozessorkarte (z. B. Bankkarten, PKI-Karten, der belgische 
Personalausweis), Speicherkarte (z. B. die belgische SIS-Karte, die meisten Kundenkarten mit Chip, 
…) oder automatische Erkennung des richtigen Typs. Die CCID-Ausführung des ACR38 benutzt 
einen generischen Treiber von Microsoft und kann deswegen keine Speicherkarten unterstützen. 

 
Kartenspannung: Wahl der Netzspannung für die Chipkarte.  
 
SFDT: Mit SFDT "an" (Grundeinstellung) wird der Treiber stets versuchen, mit der Karte die höchstmögliche 

Kommunikationsgeschwindigkeit zu verhandeln (so genannte "PPS negociation"). Wenn diese Option 
ausgeschaltet ist, dann wird das Kartenlesegerät immer mit der niedrigsten 
Kommunikationsgeschwindigkeit (9.600bps) arbeiten. Dies kann einen enormen Einfluss auf die 
Antwortzeiten der Karte haben und sollte deshalb nur benutzt werden, wenn die Chipkarte bei 
eingeschaltetem SDFT nicht funktioniert oder instabil ist. 
 

USB-Wartezeit: Dieser Option kontrolliert wie lange der Treiber auf das Beenden einer USB-I/O-Operation warten 
wird. Die Grundeinstellung ist 60 Sek. Dieser Wert soll erhöht werden, wenn z. B. die Karte langsam 
reagiert oder wenn auf der Karte Zeit raubende Algorithmen ausgeführt werden. 

 
Bemerkung: Die neuen Einstellungen haben erst dann einen Effekt, nachdem die Verbindung des Kartenlesegerätes 
mit dem PC kurz unterbrochen und anschließend wieder hergestellt wurde. 
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V. Die technischen Spezifikationen 

 

 

Universal Serial Bus Interface 
Typ........................................................USB full speed, 4 Leitungen: +5V, GND, D+ und D- 
Elektrische Versorgung .........................über USB 
Smart Card Interface 
Normen .................................................ISO 7816 1/2/3, T=0 und T=1 
Stromverbrauch.....................................max. 50mA 
Lese- und Schreibgeschwindigkeit ........1743 – 305200 bps 
Schutz gegen Kurzschluss ...................+5V / GND auf allen Kontaktpunkten mit der Karte 

   Die Karte  "An/Aus" wird durch ein grünes LED im Kartenlesegerät angezeigt. 
CLK-Frequenz.......................................4 MHz 
Kartenverbinder.....................................Kontakt  
Eingabe-Ausgabe-Zyklen von Karten ....min. 100,000 
Gehäusetyp “ SpaceShip”  
Abmessungen .......................................97,0 mm (L) x 72,0 mm (B) x 18,5 mm (H)  
Standardfarbe .......................................metallgrau 
Gehäusetyp “ CyberFrog”  
Abmessungen .......................................91,6 mm (L) x 67 mm (B) x 16.9 mm (H)  
Standardfarbe .......................................transparent blau 
Umgebungsbedingungen 
Temperatur ...........................................0 – 50 °C 
Feuchtigkeit...........................................40 % - 80 % 
Normen/Zertifizierungen 
EMV Level 1, ISO7816-1/2/3, PC/SC, CE, FCC, Microsoft WHQL ME, 2K, XP   
Betriebssysteme 
Windows NT4, 98, ME, 2K, XP 
Linux mit PC/SC Lite 1.1 und 1.2 
MacOSX 10.1, 10.2 und 10.3 
OEM 
Auf Wunsch: bedruckt mit Logo, Sonderfarbe für das Gehäuse, anderes Gehäuse und andere Kartenverbinder. 
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VI. CE/FCC-Erklärung 
Das ACR38-Smart-Card-Lese-/Schreibgerät entspricht dem Teil 15 der FCC-Regeln. Der Betrieb des 
Gerätes unterliegt den beiden folgenden Bedingungen: (1) Dieses Gerät darf keine schädlichen 
Interferenzen verursachen und (2) dieses Gerät muss alle empfangenen Interferenzen, einschließlich der 
Interferenzen, die eine unerwünschte Operation verursachen könnten, akzeptieren. 
 
Dieses Gerät wurde gemäß den Bestimmungen der Grenzwerte für ein Digitalgerät der Klasse B, gemäß Teil 
15 der FCC-Regeln getestet und für gut befunden. Diese Grenzen sind so ausgelegt, dass sie einen 
angemessenen Schutz gegen schädliche Interferenzen in einer häuslichen Umgebung bieten. Dieses Gerät 
erzeugt und arbeitet mit Funkfrequenzenergie und kann diese abgeben, was bei einer nicht der Anleitung 
entsprechenden Installation und Anwendung zu schädlichen Interferenzen bei der Funkübertragung führen 
kann.  
 
Es wird jedoch nicht garantiert, dass in einer Privatanlage keine Interferenzen auftreten können. Falls es 
durch dieses Gerät zu Störungen des Radio- oder Fernsehempfangs kommt, was man durch Aus- und 
erneutes Einschalten des Gerätes ermitteln kann, sollte der Anwender versuchen, die Störungen durch 
folgende Maßnahmen zu beseitigen: 
 

�

 Die Antenne neu ausrichten oder versetzen. 
�

 Den Abstand zwischen Gerät und Empfänger vergrößern.  
�

 Das Gerät an einen anderen Stromkreis als dem des Empfängers anschließen.  
�

 Sich für weitere Beratung an den Händler oder an einen erfahrenen Radio-/Fernsehtechniker wenden. 

 


